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Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen tber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. Abweichende
allgemeine Geschéaftsbedingungen des Bestellers werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen
ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zu.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Alta Mydesign UG (haftungsbeschrankt).

Sie kdnnen unsere Produkte zunadchst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor
Absenden lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf
vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Durch das Anklicken des Bestellbuttons geben
Sie ein verbindliches Angebot Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestétigung per E-Mail. Der Vertrag kommt
erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch uns zustande, die mit einer gesonderten E-Mail
(Auftragsbestatigung) versandt wird.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten per E-Mail zu. Den Vertragstext
konnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt unserer Auftragsbestétigung,
vorherige Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt (aul3er beim Rechnungskauf). Sofern fur die
jeweilige Ware in unserem Online-Shop keine oder keine abweichende Lieferzeit angegeben ist,
betragt. Im Regelfall liefern wir innerhalb 7 Tagen.

Sind zum Zeitpunkt der Bestellung keine Exemplare bestellten Produkts verfligbar, so teilen wir Ihnen
dies in der Auftragsbestatigung unverztiglich mit. Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sehen wir
von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande.

Ist das bestellte Produkt nur voriibergehend nicht verfligbar, teilen wir Ihnen dies ebenfalls
unverzlglich in der Auftragsbestéatigung mit.

Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Wie liefern nur an Kunden, die ihren gewdhnlichen
Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der nachfolgenden Lander haben und im selben Land eine
Lieferadresse angeben kénnen: Deutschland

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht mdglich Das
Versandrisiko tragen wir, wenn der Kunde Verbraucher ist.

5. Versandkosten

Alle Preise, die in unserem Online-Shop angegeben sind, verstehen sich einschlieRlich der jeweils
gulltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Naheres zur
Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

6. Widerrufsrecht
Hinsichtlich des Widerrufsrechts fiir Verbraucher wird auf die Widerrufsbelehrung verwiesen, die hier
abgerufen werden kann.

7. Bezahlung
In unserem Shop stehen Ihnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail
und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

Kreditkarte
Mit Abgabe der Bestellung Ubermitteln Sie uns gleichzeitig lhre Kreditkartendaten.
Nach Ihrer Legitimation als rechtmagiger Karteninhaber fordern wir unmittelbar nach der Bestellung
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Ihr Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird
durch das Kreditkartenunternehmen automatisch durchgeftihrt und Ihre Karte belastet.

PayPal

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den
Rechnungsbetrag tber PayPal bezahlen zu kénnen, missen Sie dort registriert sein bzw. sich erst
registrieren, mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach
Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefiihrt. Weitere
Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Giropay

Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite Ihrer Bank weitergeleitet. Um den
Rechnungsbetrag tUber Giropay bezahlen zu kénnen, missen Sie Uber ein fir die Teilnahme an
Giropay freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfligen, sich entsprechend
legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestétigen. Weitere Hinweise erhalten Sie beim
Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach durchgefuhrt und Ihr Konto belastet.

Paydirekt

Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters paydirekt
weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag Uber paydirekt bezahlen zu kénnen, missen Sie Uber ein fir
die Teilnahme an paydirekt freigeschaltetes Online-Banking-Konto verfiigen, dort registriert sein bzw.
sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns
bestatigen.

Unmittelbar nach der Bestellung fordern wir paydirekt zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die
Zahlungstransaktion wird durch paydirekt automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie
beim Bestellvorgang.

Zahlungen haben innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum zu erfolgen.

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

9. Gewahrleistung und Garantien

Wir haften fir Sachmangel nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere 8§88
434 ff. BGB. Gegenuber Unternehmern betragt die Gewahrleistungsfrist auf von uns gelieferte Sachen
12 Monate.

Eine zusatzliche Garantie besteht bei den von uns gelieferten Waren nur, wenn diese ausdricklich in
der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde

10. Haftung

Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit
oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fir
sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von uns,
unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind
solche, deren Erfullung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften wir nur auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt
sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit.

Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten unserer gesetzlichen Vertreter und
Erfullungsgehilfen, wenn Anspriche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

Die sich aus Abs. 1 und 2 ergebenden Haftungsbeschréankungen gelten nicht, soweit wir den Mangel
arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die Beschaffenheit der Sache bernommen hat. Das
gleiche gilt, soweit wir und der Kunde eine Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Sache getroffen
haben.

Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.
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11. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier
finden http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Wir sind bereit, an einem auf3ergerichtlichen Schlichtungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

12. Schlussbhestimmungen

Auf Vertrage zwischen uns und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung der
Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesondere des Staates, in dem der
Kunde als Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberthrt.

Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
um ein offentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt, ist Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und uns unser Sitz.
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